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Nasim cilem tedy je udrzet vysoké objemy mobility a soucasné vyznamneé redukovat nechténé
dusledky dopravy na ¢lovéka a zivotni prostredi. Vedle novych technologii a optimalizace dopravnich
systému jde o to, porozumét mobilité spole¢nosti. Optimalnim se jevi propojenost véech dopravnich
zpusobu, nikoli jeji konkurence. Budoucnost maji kombinovatelné systémy s optimalnimi
ekonomickymi charakteristikami. Proto je nutné v ramci vyzkumu vytvorit ideje, strategie,
technologie a sluzby, které vyuziji specifickych prednosti riznych dopravnich prostredki tak, ze
jejich silné stranky budou vyuzity v ramci celého systému. Cilem je udrzeni mobility, zvySovani
ekonomickych charakteristik dopravy, zlepSovani infrastruktury a jeji vykonnosti, zmirnéni nasledku
dopravy na zivotni prostredi, zvySovani dopravni bezpecnosti a optimalni spoluprace ruznych druht
dopravy v jednotném systému.

Tento celostni pohled nazyvany Mobility management (dale MM) se da prelozit jako racionalni
nabidka mobility a jedna se primarné o poptavkové orientovany pristup v osobni a nakladni doprave,
vyzadujici nové spoluprace a radu nastroju k podpore zmény postoji a chovani smérem

k udrzitelnym druhtim dopravy [1]. Jde tedy o velmi Sirokou problematiku, kterou na narodni urovni
ma zastresovat vlada v ramci své dopravni politiky, vladnich usneseni a legislativni podpory. MM ma
potenci stat se velmi vyznamnym nastrojem na cesté k tzv. trvale udrzitelnému rozvoji v doprave.
Predstavuje komplexné pojaty pristup s dlouhodobymi cili a konkrétnimi nastroji s vyuzitelnosti na
mistni irovni a zamérenim na lidi, jejich potreby prostrednictvim zmény postoji a chovani.

Naéstroje MM jsou zaloZeny na kvalitnim informovani, intenzivni komunikaci, organizaci mobility

a jeji koordinaci. Udrzitelné druhy dopravy jsou pro potreby MM definovany jako: pési a cyklisticka
doprava, sdileni automobilll - car-pooling (pro dojizdéni do zaméstnani, placeny autostop), car-
sharing (podilové spoluvlastnictvi)) a verejna hromadna doprava (jakakoli véetné taxi). MM se
vymezuje vuci "Trafic System Management" (management dopravniho systému), coz je hlavné
nabidkové orientovany pristup, snazici se o optimalizaci kapacit dopravnich koridora telematickymi
zpUsoby, cenovymi systémy a podobné. (Ac¢koliv nékteré nastroje mohou byt u obou pristupt
podobné, management dopravniho systému je vice zaméreny na reSeni koncového vystupu, kdezto
management mobility tento pristup predchazi. Pro MM je zvlasté dulezité ovliviiovani lidské volby
dopravy predtim, nez se lidé rozhodnou, jak budou cestovat.)

Konstituovani MM odpovédélo na potfebu takovych pristupu v feseni tizivého problému neustale se
zvySujici poptavce po mobilité, které jednoduse nespoléhaji na stavéni novych silnic nebo zavadeéni
vyspélych technologii. Vedle téchto "tvrdych" opatreni je zde totiz naléhava potreba vice "mékkych"
opatreni, které poskytnou Siroké pasmo sluzeb zabyvajici se potrebami uzivatela a ovliviujici je ke
zméné jejich dopravnich zvyklosti.

Rovnost Sanci ve vyuziti a dostupnosti prostoru aktivit

Atraktivita méstskych prostoru se zvysuje s jejich rozvojem a podporou pristupu vSech obyvatel.
Pouze fyzické usporadani nemuze zajistit bezpec¢nost vSech ucastnikl. Proto je treba vytvaret
kampané a vyvinout koordinacni néastroje. Je mozné aplikovat znovu osvédcené praktiky. Je mozné
pouzivat riizné akceleratory na ruznych trovnich, institucionélni, technické a socialni. Jiny typ
komunikace a kooperace je vhodny pri implementaci pro vlastniky automobild, jiny pro chodce, jiny
pro cyklisty a déti. Velkou tlohu hraje vzdélani a informovanost cestujicich.
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Mobilita a legislativa

Pravni a institucionalni struktura a také spojeni mezi ruznymi institucemi vytvareji ramec pro
dopravni politiku v kazdé oblasti, mésté, regionu i statu. Je dilezité sledovat vliv téchto struktur na
vyuziti riznych dopravnich médi. Nabizi se zkoumani efektivity ruznych systému v ramci mobility
managementu. Je dilezité presvédcit hlavni aktéry méstského rozvoje (politiky, techniky, atd.)

k intenzivni podpore mobility managementu a spole¢né integrované dopravni politice.

Volba dopravnich prostredku a orientace k zivotnimu prostredi

Navzdory riznym pesimistickym predpovédim roste doprava jak v oblasti prepravy cestujicich, tak

v oblasti prepravy zbozi. Negativni dopad na zivotni prostredi, bezpec¢nost a zdravi obyvatel je velice
dobre znam. Proto je dulezité se zamyslet nad optimalizaci vztaht mezi sluzbami v oblasti dopravy

a pozadavky cestujicich. Co muze ovlivnit pristup k managementu mobility? Existuji priklady
uspésného pusobeni na cilové skupiny (zaméstnance, zaméstnavatele, studenty, zéky, rodiny, atd.),
orientované na mobility management s cilem redukovat negativni dopad dopravy.

Diky cilené $kolni vyuce i duleZitosti tématu je povédomi o Zivotnim prostredi je u mnoha lidi dnes
velice silné. Proto tyto postoje a mysSlenky mohou mit zna¢ny vliv na volbu dopravnich prostredka.
Cetné védecké instituce, zkoumajici postoje a spoleéenské védomi se zajimaji, jak postoje

k zZivotnimu prostredi mohou ovlivnit vybér prostredku dopravy a zda je mozné pomoci kampani
ovliviiovat vybér dopravnich prostredku - zejména takovych, které jsou Setrné k zZivotnimu prostredi.
Vyzkumnici se zamérili na postoje k zivotnimu prostredi a vyuzivani prostredk hromadné dopravy
ve méstech, jizdnich kol a pési dopravy. Od roku 1996 byla vytvorena celd rada empirickych studii,
které tento problém analyzovaly. Studie dolozily zvlastni postaveni dopravy v myslenkach a chovani
jednotlivych osob. Jak se predpokladalo, studie ukazaly, ze postoj k zivotnimu prostredi neni
nejsilnéj$im faktorem pri vybéru dopravnich prostredki. Hraje ovSem urcitou roli. Tato role se
zvétsuje, kdyz respondenti méli vétsi mnozstvi ¢asu k transportu a jejich rozhodovani tedy nebylo
ovlivnéno Casovym faktorem. Apel na povédomi k zivotnimu prostredi mize byt u¢inny, pokud mame
atraktivni alternativy dopravy (kvalitni méstskou hromadnou dopravu, komfortni sit cyklistickych
stezek a atraktivni prostredi k chlizi). V tomto pripadé je mozné, ze respondenti zvazuji faktor
zivotniho prostredi ve vét$i mife a jsou ochotni vice vyuzivat alternativnich prostredki dopravy ke
svym cestam.

MM se obraci predevsim na urcité kategorie obyvatel: mladé rodiny; déti v predskolnim véku;
Skoléky; dospivajici; lidi ve strednim véku; duchodce; handicapované ob¢any. Duraz je kladen na
mezigeneracni zménu postoji a dopravniho chovani. Konkrétné MM sestava z poskytovani informaci
a poradenstvi (cyklistické mapy, mapy pro nakladni dopravu, itinerare organizaci (planky
dostupnosti $kol, firem a podobné), informace o moznosti prestupl v ramci verejné dopravy, jizdni
rady...), konzultaCni ¢innosti (analyzy puvodni situace, navrhy alternativ a doporuceni jako jsou
dopravni plany organizaci nebo srovnavani riznych druht dopravy z pohledu dopravniho ¢asu,
nakladl a dopadu na zivotni prostiedi,...), osvéty a vychovy (dopravni vychova na $kolach,
organizovéani dnu bez aut, zvySovani povédomi o dopadech dopravy na zivotni prostreds,...),
organizace a koordinace dopravy (podpora integrovanych dopravnich systému, zprostredkovavani
car-pooling a car-sharing, dorucovatelské sluzby zbozi pro zakazniky,...), prodeje rezervovani

a pujcovani (prodej listkt a kuponu pro verejnou dopravu, rezervovani mist v car-pooling, pujéovani
kol, privésu pro kola a podobné).

Cenové mechanismy

Tarify a cenové mechanismy sluzeb v mobilité, transportni infrastruktura a zarizeni parkovist jsou
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v méstskych oblastech a na venkové. Dulezité je znat pobidkové mechanismy a moznosti, jak
stimulovat z4jem o urcité mody dopravy pomoci mobility managementu.

Zmeéna v oblasti dopravy

MM se mohou zabyvat: mistni a regionalni trady; vlastnici pozemkl nebo jejich spravci; verejni
dopravci; organizatori spolecenskych akci; komer¢ni zajmové skupiny; obchodni spolky

a zameéstnanecké organizace; chodci, cyklisté nebo jiné skupiny silni¢ni dopravy; komunitni skupiny.
MM se realizuje na Urovni mést a obci (konzultacni informacni a servisni centra (existuje cela rada
prikladl ze zahranic¢i), i¢ast ob¢anl na reseni dopravnich problému), podnika tradu a jinych
organizaci (dopravni plany, manazeri mobility, vyhody pro cyklisty, ...), Skol a univerzit (vychova

a osvéta, MM jako vysokoskolsky studijni obor), zdkaznického a turistického servisu (dovazkovy
servis, specialni listky pro turisty, ...), ndkladni dopravy (logistiCti operatori, skupiny dopravcu na
méstské a regiondlni trovni, ...)

Partnerstvi, vytvareni spoluprace

Pro mobility management je vhodné vytvaret partnerstvi aktért na lokalni, narodni a mezinarodni
trovni [2]. Roz$ifeni pomuze publikace vysledku vyzkumu, studii, experimentl a vech dobrych
praktik. Proto musi byt diseminace zalozZena na dlouhodobych akcich jako jsou kampané orientujici
pozornost na mobility management, podavajici informace a posilujici uprednostiiované chovani.
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zpUsob pusobeni pri zméné chovani ob¢ant a vedoucich pracovniku pomoci komunikacnich néstroju.

[1] Mobility Management k reSeni problematiky dopravy, Viz materialy konference k 10. vyroci
zalozeni CDV v hotelu Myslivna, Brno, tijen 2003.

[2] V souladu s obecnymi vychodisky Programu mobility pro vSechny jsou proto sledovana zejména
nasledujici specificka vychodiska:

1. atraktivni, tzn. ekologické a pristupné mistni a regionalni dopravni systémy jako dulezitd
soucast napojeni na evropsky dopravni systém,

2. rozvoj mistnich a regionalnich dopravnich systému s prvoradou ulohou obecnich a krajskych
uradu, spolupracujicich s uzivateli a provozovateli dopravy a spravci komunikaci,

3. potreba zajisténi odborné pomoci a primérené politické a ekonomické podpory uradiam,
uzivatelim a provozovatelim dopravy a spravcim komunikaci pri napliovani Programu
mobility prostrednictvim pilotnich projekt.
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