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Nizozemsky tisk uverejnil pred nedavnem zpravu, ze parlamentni vétSina schvalila zakon zakazujici
telefonovani za jizdy v auté bez uziti handsfree. Tento zdkon je Castecné zalozen na odhadech SWOV
pro rok 1998 tykajicich se telefonovani ve vozidle a jeho vlivu na bezpec¢nost provozu. Od té doby
SWOV zpracoval v dusledku zna¢ného narustu telefonnich pristroji v Nizozemi nové odhady. Tyto
posledni odhady jsou zahrnuty v tomto textu.

vvvvvv 7

Drivejsi vyzkum

V roce 1998 SWOV publikoval zpravu oznacenou: "Telefonovani za jizdy a bezpecnost provozu"
Telefoneren in de auto en verkeersveiligheid; een literatuurstudie (Oei, 1998). V této zpravé byl
proveden odhad poctu obéti, které by byly zachranény, pokud by nedochazelo k telefonovani za jizdy.
Tento udaj byl zalozen na mnozstvi predpokladtu provedenych pro pripad Nizozemi; zaroven vyuzil
vysledky némeckych, kanadskych a americkych vyzkumu. K odhadu byla pouzita nejnovéjsi data
tykajici se poc¢tu mobilnich telefont v Nizozemi a odhadu miry jejich pouzivani za jizdy. Nejnoveéjsi
data o poctu obéti a hustoté dopravy se vztahovala k roku 1995.

Metoda, kterou Oei pouzil, byla tato: pocet telefonnich pristroju ve vozidlech byl odhadnut na
zékladé poCtu prodanych pristroju. Prumérné vzdalenosti ujeté vozidly vybavenymi telefony bylo
dosazeno vynasobenim poctu aut ro¢ni prumérnou ujetou vzdalenosti. Pocet ujetych kilometrd,
béhem nichz dochéazelo k telefonovani, byl vypocitdn na zakladé prumérného poctu minut
protelefonovanych béhem rizeni. DalSim krokem bylo vypocitat celkovy podil obéti (general victim
ratio) pomoci vydéleni poctu obéti (mrtvych a zranénych) po¢tem nehod, pti nichz podle odhadu
alespon v jednom zucastnéném vozidle doslo k telefonovani béhem jizdy. Poslednim krokem bylo
vypocitat poCet obéti, které by byly usetreny, kdyby netelefonovani za jizdy nebylo viibec povolené.
Zde bylo pouZito zdvojnésobeni rizika (Maclure & Mittleman, 1997). Tito autori upozornovali na to,
Ze jejich studie byla priliS omezena, nez aby mohla urcit rozdil mezi telefonovanim bez handsfree
sady a s ni.

Vypocet pracoval s pocty obéti nehod, k nimz doslo za tcasti alespon jednoho vozidla v roce 1995.
Celkem se jednalo o 976 mrtvych a 8 497 zranénych, dohromady o 9 473 obéti. Celkovy podil obéti
byl 9 473/85.5 = 110.8 na bilion najetych kilometrti. Pocet obéti nehod béhem nichz ridi¢ telefonoval
by se stejnou mirou rizika bylo 110.8 x 2 (kilometry telefonovani za jizdy) = 222. Byl zde uzity odhad
znamy z literatury, Ze riziko (nehody) pri telefonovani za jizdy je dvojnasobné. Byl tak urcen pocet
obéti, které by byly zachranény, kdyby nedochézelo k telefonovani za jizdy: 222, z ¢ehoz 22 byly
obéti smrtelné.

Posledni odhady

Mezitim doslo k explozivnimu nartstu mnozstvi mobilnich telefonl. Otézkou je, jaké to méa dopady na
bezpecnost dopravy, jaka byla v roce 2000. Pro tcely tohoto textu provedl SWOV dodate¢nou studii
literatury. Jejim vysledkem vsak nebyly zadné nové informace. K zajisténi aktudlnéjsich dat
vztahujicich se k roku 1998 tak byla pouzita stejnda metoda jako v roce 1995. Byla uzita data

o prodeji vozidel, poctech jimi najetych kilometra a poctech obéti za rok 1998; data tykajici se

mobilnich telefonu jsou z ledna 2000. -

OV i LAl ¢ bezpeénosti sitnicni
WZKUMU © Observator bezpecnosti silnicniho provozu, www.czrso.cz


http://www.swov.nl

Celkovy pocet mobilnich telefont v Nizozemi v roce 2000 byl 6,8 miliént. To je vice nez trikrét vic
nez na pocatku roku 1998. Tehdy se odhadovalo, Ze na konci roku 2000 bude jejich pocet dosahovat
4 miliénu. Néarast tak byl mnohem vétsi, nez se ptvodné ocekévalo.

V roce 1998 bylo odhadnuto, Ze v automobilech byl pouzivan 1 milién mobilnich telefonu (Oei, 1998).
Explozivni narust béhem poslednich dvou let nutné povede ke vzrustu poctu pripadu telefonovani za
jizdy. Jejich nizkd cena vedla k tomu, ze se je kupuji i neridici, jako jsou studenti a Skolou povinné
déti. Predpoklad, o ktery se zde opirdme, je Ze telefonovani za jizdy se zvysilo 1,5x. Pocet vozidel

v roce 1998 byl zhruba 6 milidnu, jejich primérna ro¢ni ujeta vzdélenost byla 15,000 kilometrt
(Centralni statisticky urad - Central Bureau of Statistics, 1999). Celkové mnozstvi kilometrt najetych
motorovymi vozidly tak bylo 90 miliard.

Némecké vyzkumy ukazuji, ze v Némecku je pocet kilometra najety lidmi telefonujicimi za jizdy
dvakrat tak vyssi nez pocCet km najety lidmi, kteti za jizdy netelefonuji (Oei, 1998). Pokud tento
faktor aplikujeme na Nizozemi, vychéazi nam, ze lidé telefonujici ve vozidle rocné ujedou 24.000 km
(celkové mnozstvi najetych km je 54 miliard); lidé, kteri za jizdy netelefonuji ro¢né ujedou 12.000 km
(36 miliard km).

V Némecku zabere telefonovani zhruba 8 % doby stravené jizdou autem. Pokud tento procentualni
udaj aplikujeme na Nizozemi, a pokud ho vztahneme na idaj o ujeté vzdalenosti, vysledkem jsou 3
miliardy km ro¢né stravené telefonovanim za volantem. Aplikace jiného procentudalniho udaje by
samoziejmeé vedla k jinému vysledku.

V roce 1998 bylo pri nehodéch jejichz tcastnikem bylo alespon jedno vozidlo 787 mrtvych a 8.510
zranénych; celkem 9,297 obéti (zdrojem je databaze policejnich dat, kterou ma k dispozici SWOV).
Podil obéti (victim ratio) je 9.297:90 = 103,3 obéti na miliardu ujetych kilometrl. Pocet obéti nehod,
béhem nichz ridi¢ telefonoval za jizdy byl 103,3 x 3 (miliardy kilometra) = 310 obéti. Zde je opét uzit
dvojnasobny rizikovy faktor vztahujici se na telefonovani za jizdy.

Kdyby nikdy netelefonoval, bylo by podle tohoto vypoctu o 310 obéti dopravnich nehod méné, z toho
26 mrtvych. V porovnani s rokem 1998 to znamena nérust o 88 obéti, z nich jsou 4 mrtvi.

Ocekavany rozvoj

Existuji ruizné moznosti komunikace ve vozidle. VSechny nemaji stejny vliv na bezpec¢nost provozu.
Kromé rozdilli mezi ruénim a handsfree pristrojem existuji napriklad: pager, fax, planovac jizdy
(route planner) apod. Hlavnim divodem zavedeni zdkonného odstavce zakazujiciho pouzivani
mobilnich telefonu je bezpecnost silni¢niho provozu. SWOV je toho nazoru, Ze by méla byt provedena
studie zkoumajici, zda by se tento odstavec mél vztahovat i na jiné, podobné zplisoby komunikace,
problému spojenych s vymahatelnosti tohoto zakona. Mélo byt vzato v uvahu, ze zavedeni mobilnich
telefonu je zélezitosti nedavné doby. Mélo by byt posuzovéano spiSe jako zacatek, nez koneCna faze
pouzivani ICT technologii ve vozidlech, ¢i obecnéji v doprave.

Prvni pocCitacové aplikace se objevily v kancelarich, teprve poté byly zavedeny i v doméacnostech. Je
pravdépodobné pouze otdzkou Casu, nez se pocitace v automobilech stanu samozrejmymi, tak jako
jsou dnes samozrejmé ABS systémy nebo airbagy. Pocitacovy prumysl se intenzivné zabyva
automobilovym prumyslem ve snaze zavést co nejdrive ,automobilovy pocitac” v kombinaci s GPS
a CD-ROM. S timto elektronickym vybavenim bude mozné navigovat, pouzivat internet a e-mail
a také mobilni telefon. V pripadé nehody mobilni telefon automaticky zavola pomoc. Lze oCekavat, ze
poptavka po téchto systémech vyznamné vzroste, jakmile budou dostupné (zdroj: Computable z 22.
5.1998, s.41; 29. 5. 1998, s. 47; 29. 8. 1999, s. 33; internetové stranky Intelu).
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Na vystavé v Los Angeles na konci roku 1997 se predstavil Network Vehicle; predstavoval ztélesnéni
budoucnosti vozidla budoucnosti. Pouze prostfednictvim Ustnich prikazu si muze ridi¢ vyzadat
hlasité precteni e-mail{i, vyhledat vhodny hotel nebo restauraci ¢i trasu nebo obsluhovat mobilni
telefon. Prostrednictvim obrazovky mohou pasazéri surfovat po internetu nebo hrat pocitacové hry.
Byl také vyvinut displej umistény v Grovni oci, ktery promitd obraz a text na Celni sklo vozidla.
Béhem jizdy tak ridi¢ nevidi v irovni o¢i sklo, ale pouze projekci. Neni nucen spustit oci z cesty.
Projektor funguje pouze pri rychlostech nizsich nez 5 km/h. Lze oCekavat, Ze propojeni ovladani
vozidla a manazerskych systému s pocitacem povede k tomu, Ze pocita¢ prevezme kontrolu nad
vSemi funkcemi obsazenymi v palubni desce.

Prvni otazka, ktera se nabizi, je ta, zda komunikace prostrednictvim telefonu nebo pocitace ve
vozidle vyvola srovnatelné problémy, které budou v protikladu s ulohou rizeni vozidla. Odpovéd je
nepochybné ,ano”. telefon stejné jako pocita¢ vyzaduji manudlni ovladani klavesnice (pokud tedy
neni ovladani pocitaCe rizeno hlasem). To narusSuje rizeni; ovladani téchto pristroju vyzaduje, aby je
ridi¢ sledoval. Navic miZe dochézet k vizualnimu odvedeni pozornosti diky zpravam, které pristroj
vytvari. To vSe predstavuje dodatecna rizika. Pri pouziti displeje umisténého v Grovni o¢i ridi¢
nemusi spoustét zrak z cesty. V tomto pripadé je vSak ridicova pozornost soustredéna spise na obsah
projekce nez na okolni silni¢ni provoz.

Stejné jako v pripadé telefonniho hovoru, mobilni telefon za¢ne zvonit v nevhodnou dobu, napriklad
béhem slozité situace na krizovatce. Jak telefonni rozhovor tak komunikace s pocitaCem jsou
sekundarni tkoly, které vyzaduji ridiCovu pozornost, jakkoli treba zcela na auditivni roviné, tj.
prostrednictvim mikrofonu nebo reproduktoru. To muze narusovat rizeni.

Literatura uvadi, ze odvedeni pozornosti v dusledku sekundarnich ¢innosti hraje z hlediska vyskytu
dopravnich nehod mnohem vyznamnéjsi roli nez pfimé odvedeni pozornosti v dusledku rizeni
(Hooijmeijer, 2000; Brookhuis a kol., 1991). Zda se, ze sekundarni ¢innost (telefonovani za jizdy) ma
negativni vliv udrzeni pozornosti a schopnost pozorovani: thel pohledu je ztizen, pohledy do
predniho nebo postranniho zrcétka jsou méné casté a prodluzuje se doba reakce. Muze tak byt
negativné ovlivnéna pozornost vénovana dopraveé, nebot ridi¢ ¢eka a predvida dulezité sdéleni. Lze
ocekavat, ze podobna situace bude nastavat i pro komunikaci s pocitacem.

Shrnuti, zavéry a doporuceni

V roce 1998 bylo odhadovano, ze v Nizozemi budou v roce 2000 ¢tyri milidny mobilnich telefond.
V soucasné dobé jich je mnohem vice, témér 7 miliéna. Z tohoto divodu SWOV vypracovala novy
odhad tykajici se po¢tu osob ro¢né usmrcenych v disledku telefonovani za jizdy. Tento odhad,
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starsich datech byl 20-25 mrtvych. To, Ze odhadovany pocet mrtvych nevzrostl proporcionalné spolu

s po¢tem mobilnich telefont je dano tim, ze dopravni provoz se stal obecné bezpe¢néjsSim.

Odhady SWOV jsou zaloZeny predevsim na némeckém a kanadském vyzkumu. Némecky vyzkum
ukazal, ze lidé s mobilnimi telefony najednou dvakrat vice kilometrt nez lidé bez nich a Ze vlastnici
telefonu stravi telefonovanim zhruba 8 % doby za volantem. Kanadsky vyzkum ukézal, ze
telefonovani za jizdy zvySuje pravdépodobnost nehody. Zdvojnasobeni této pravdépodobnosti, které
SWOV ve svych vypoctech pouzilo, je umirnény odhad. Proto by mél byt posuzovan jako minimalni
hodnota.

Pravidla a jejich vynucovani jsou ve vétsiné evropskych zemich pouze ve stadiu zrodu. Dodatecny

pruzkum situace v jinych evropskych statech ukézal, ze ve vSech statech je v platnosti odstavec

zakona, ktery po vSech ucastnicich silni¢niho provozu vyzaduje, aby se chovali tak, aby nevystavili

nebezpeci ostatni ucastniky silniéniho provozu nebo aby jim nezpusobili ujmu. To teoreticky dava
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moznost uéinit opatreni proti telefonovani za jizdy. V Rakousku, Portugalsku a Svycarsku je
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pouzivani rucnich telefonu uvedeno jako konkreétni priklad aktivity, ktera narusuje rizeni, a proto je
zakdzano. V Belgii, Némecku a Spanélsku je pripravovan zdkon zakazujici pouzivani ru¢nich
telefonnich pristroju. Vétsina ostatnich zemi v souc¢asné dobé upozoriiuje na rizika spojend
s pouzivanim ru¢nich telefont a od jejich pouzivani odrazuje.

Ukazalo se, ze neexistuje systematické vynucovani. Obecnym postupem je soustredéni se pouze na
zvlaStni pripady uzivani telefonnich pristroju, tj. tehdy, pokud se zda, ze ridi¢i ridi nebezpe¢né nebo
jsou ucastniky nehody. Zda se, Ze v tomto pripadé nema zakonna uprava vliv na podobu intervence.

Doporuceni

Vétsi riziko nehody hrozi nejen pri pouzivani rucnich telefont, ale také v pripadé handsfree sad. Oba
zpUsoby odvadéji pozornost od rizeni; pozornost, ktera muze byt v nejméné ocekavanych chvilich
zcela zasadni pro predejiti nehodé. Vynucovani vSak neni jednoduché: to plati ve zvySené mire pro
telefonovani s pomoci handsfree. To vede SWOV ke zvazeni rozhodnuti (Castecné zalozeném na
vysledcich dosud provadénych verejnych informaénich kampani), zda by nebylo potrebné zavést
dodate¢na opatreni. V tomto pripadé je vhodné zvézit zakaz pouzivani ru¢nich telefonnich pristroju.
Navic doporucujeme verejné nepropagovat pouzivani handsfree sad.

Déle, SWOV durazné doporucuje zvazit pouzivani ostatnich metod komunikace. Je zjevné, zZe
sekundarni ¢innosti, které nemaji pro rizeni primy vyznam (jako je telefonovani, posilani a prijiméani
e-maild a faxa apod.), primarni ¢innost narusuji. Evropska unie bude ve svém vyzkumném programu
ADVISORS, jez zacina v roce 2000 a jehoz je SWOV koordinatorem, v laboratornich podminkach
testovat vliv téchto systému na rizeni. Bez dosavadni znalosti vysledku se tak obecné doporucuje,
aby aktivity, které nemaji primou souvislost s rizenim, byly béhem jizdy zcela vyloucCeny.

PocitaC umistény ve vozidle by mohl zdsadné napomoci distribuci a koordinaci varovani a zprav
souvisejicich s rizenim. Vyrobci automobilt by vSak méli pocitaCové systémy umisténé ve vozidle
vybavit mechanismem, ktery pocitaC¢ automaticky zapinany ve chvili, kdy se da vozidlo do pohybu.
Prichozi zpravy by mély byt automaticky ukladany tak, aby bylo je mozné je precist po zastaveni
vozidla. Ovladani pocitace nezbytné béhem jizdy by mélo byt extrémné jednoduché a pokud mozno
,handsfree”. SWOV povazuje za dulezité, aby bylo pri zavadéni vSech typt ICT aplikaci do vozidel
zvazeno hledisko bezpecnosti dopravy. jednou z moznosti, ktera se zde nabizi, je, Ze spoluprace

a konzultace vSech zainteresovanych stran by méla vést k zavedeni systému ,certifikace” téchto
aplikaci. SWOV zde také poukazuje na ,European Statement on Principles on Human Machine
Interface for in-vehicle Information and Communication Systems”. V tomto usneseni jsou obsazena
doporuceni tykajici se zasadnich bezpec¢nostnich pozadavku kladenych na systémy propojujici
¢innost Clovéka a stroje (HMI systems).
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